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Dystrybucja

Posiadanie dobrze zorganizowanego i dysponujacego kompleksowymi informacjami dzialu handlowego jest
obecnie warunkiem koniecznym do budowania przewagi konkurencyjnej przedsiebiorstwa. Szybka i sprawna
obstuga przeklada sie na tworzenie pozytywnych relacji z klientami, a w konsekwencji umacnia pozycje rynkowq firmy.

Modut Dystrybucja systemu Impuls 5 obejmuje catoksztalt zagadnienn zwigzanych z procesami zaopatrzenia
i sprzedazy. Kompleksowo wspomaga realizacje efektywnej polityki sprzedazowej, a dzigki elastycznym narzedziom
planowania kosztéw oraz rozbudowanemu mechanizmowi definiowania wieloprzekrojowych raportéw i analiz

stanowi wiarygodne Zrédto podejmowania decyzji.

Katalog kontrahentéw

Rejestracji firm, z ktérymi nawigzana zostata wspélpraca handlowa, stuzy w systemie Impuls 5 katalog kontra-
hentéw. Jest on wspdlny dla catej aplikacji. Oprécz dystrybucji wykorzystywany jest réwniez w obszarach gospo-
darki materialowej, finanséw — ksiegowosci oraz zarzadzania relacjami z klientem (CRM). Dzieki temu wszyscy
pracownicy bazujg na jednorodnych i wiarygodnych informacjach. Dla poszczegdlnych kontrahentéw mozna zdefi-
niowa¢ odrebne warunki handlowe, takie jak: ceny, sposéb platnosci, upusty oraz dostepne cenniki. Kazdemu kon-
trahentowi mozna réwniez przyporzadkowaé handlowcéw odpowiedzialnych za kontakty z nimi.

Usystematyzowaniu i uporzadkowaniu bazy kontrahentéw stuzy mechanizm tworzenia grup kontrahentéw. Daje
on mozliwo$¢ grupowania kontrahentéw wedlug dowolnie zdefiniowanego przez uzytkownika kryterium, np. wg
rodzaju prowadzonej dziatalnosci lub formy wlasnosci. Kazdemu z nich mozna przypisac¢ takze branze dzialalnosci.

W systemie istnieje mozliwo$¢ podzielenia obszaru dziatan handlowych firmy na rejony sprzedazy, do ktérych
przyporzadkowani sa poszczegélni kontrahenci. Poszczegdlne rejony sprzedazy mozna taczyé w grupy rejonéw
sprzedazy. Firma ma mozliwo$é¢ tworzenia wielu rozbudowanych struktur, ktére odzwierciedlaja przyjety sposéb

segmentacji rynku docelowego oraz optymalizujg zalozenia prowadzonej przez nig strategii sprzedazy.
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Cenniki

Cenniki sprzedazy wspomagajg realizacje nawet bardzo skomplikowanych zalozen polityki cenowej przedsie-
biorstwa, poczynajac od okreslenia cen podstawowych, poprzez marze, rabaty oraz inne dowolnie definiowane
sktadniki cen. Uzytkownik moze elastycznie budowaé nowe cenniki, jak réwniez modyfikowaé juz istniejace
(w walucie krajowej lub obcej). Hierarchiczna budowa cennikéw pozwala wprost analizowaé strukture danej
ceny sprzedazy oraz przes$ledzi¢ caly proces jej ksztaltowania w odniesieniu do konkretnego kontrahenta, cennika
i zastosowanych rabatéw.

Funkcjonalno$é cennikéw sprzedazy pozwala na okreslenie, obok ceny katalogowej towaru, takze zasad udziela-
nia rabatéw réznym odbiorcom. Od cennika podstawowego naliczane moga by¢ upusty wynikajace m.in. z prowa-
dzonych promocji, indywidualnych dokumentéw sprzedazy, terminéw platnosci oraz upustéw przyznawanych od
warto$ci lub ilosci zaméwienia.

Uzaleznienie ceny sprzedazy i przyznawanych rabatéw od wielu parametréw wymaga okreslenia kolejnosci ich
stosowania. W systemie Impuls 5 sluzg do tego algorytmy cen. Pozwalajg one uzytkownikowi na ustalenie odpowie-
dniej kolejnosci wyszukiwania i pobierania cen sprzedazy np. w oparciu o indeks — kontrahenta — jednostke organi-
Zacyjna.

Proces przygotowywania i aktualizacji cennikéw znacznie upraszczajg zdefiniowane w systemie grupy cenowe.
Systematyzujg one jednorodne pod wzgledem cen i/lub rabatéw towary, ustugi, jednostki organizacyjne, maga-
zyny oraz kontrahentéw. System umozliwia definiowanie r6znych sposob6w wyznaczania cen sprzedazy i rabatéw
w odniesieniu do stworzonych uprzednio grup cenowych.

Cenniki mozna porzadkowa¢ ponadto w struktury okreslajace relacje nadrzedny — podrzedny. Wprowadzenie
cennika bazowego, jako cennika nadrzednego umozliwia wykorzystanie juz raz wprowadzonych danych i okresle-
nie np. marzy dla danej grupy kontrahentéw. Celem ujednolicenia cen w calej firmie, cennikowi mozna nadac
charakter firmowego oraz ogdlnosystemowego, czynigc go w ten sposéb dostepnym dla wszystkich jednostek

gospodarczych przedsiebiorstwa.

Zamowienia zakupu

Modul Zaméwienia zakupu wspomaga caly proces zakupu materialéw, poczawszy od wygenerowania zapotrze-
bowania poprzez rejestracje i analize ofert dostawcéw, az po kontrole stopnia realizacji zaméwien i terminéw
platnosci zobowigzan. Aplikacja korzysta ze wspélnych dla calego systemu katalogu kontrahentéw, kartoteki towaréw
i wyrob6w gotowych. Podstawa do stworzenia zaméwienia zakupu mogg by¢ zaréwno potrzeby planowanej produkcji
jak i tzw. zaméwienia wewnetrzne, czyli zapotrzebowania na materialy poszczegélnych jednostek organizacyjnych
firmy. Dzieki temu zwigksza sig efektywnos¢ planowania, realizacji i kontroli proceséw zakupu.

System umozliwia, automatyczne lub manualne, utworzenie dokumentu materialowego przyjecia na magazyn,
powstanie dokumentu ksiggowego, aktualizacje stan6w magazynowych i cen oraz rzeczywiste odzwierciedlenie
kosztéow zakupu.

Aplikacja stanowi cenne Zrédlo informacji na temat potencjalnych dostawcéw i zlozonych przez nich ofert.
Wykorzystujac kartoteke ofert dostawcéw gromadzi sie zagregowane dane na temat oferowanych przez nich towaréw
oraz proponowanych warunkéw handlowych. Rejestrowanie ofert dostawcéw odbywa sie wedlug okreslonych
przez uzytkownika kryteriéw i pozwala na wybor najkorzystniejszej propozycji pod wzgledem ceny, czasu realizacji
zamdéwienia, terminu platnosci, wielko$ci partii czy kosztéw transportu. Por6wnujac poszczegdlne oferty w latwy
sposéb mozna wybra¢ dostawce, ktéry w danym momencie oferuje najlepsze warunki dostawy oraz usuna¢ oferty

przeterminowane.



System usprawnia proces generowania i realizacji sktadanych zaméwien. W kartotece zaméwien gromadzone
sgq wszystkie zarejestrowane w systemie zamowienia zakupu. Kolejne zamdéwienia mozna budowa¢ jako nowe pozy-
cje lub wykorzystujac zamoéwienia juz istniejgce. Uzytkownik moze réwniez komasowaé zaméwienia tego samego
dostawcy. Tworzy sie wowczas jeden zbiorczy dokument, ktéry taczy zaméwienia juz wczesniej wygenerowane.
Mozliwe jest takze przenoszenie pozycji niezrealizowanych z poprzednich zaméwienr na nowo powstajace.

Dostepna w aplikacji funkcja analizy zaméwien zakupu pozwala na okreslenie stopnia realizacji poszczegélnych
zamoéwien oraz szybkie ustalenie tych, ktére pomimo przekroczonego terminu dostawy nie zostaty jeszcze zamkniete.
Dzigki statusowi pozycji zamoéwienia system informuje czy, kiedy i w jakiej ilosci zostala ona przyjeta na magazyn.
Bezposrednio z analizy mozna dotrze¢ do samego zaméwienia, jak réwniez do wszystkich dokumentéw z nim
powiazanych (dokument magazynowy, zamdwienie klienta, zapotrzebowanie).

Na bazie zdefiniowanego przez uzytkownika wzorca generowania zamdéwien system analizuje i automatycznie
tworzy propozycje zamdéwien zakupu, bedace nastepnie podstawg stworzenia zaméwienia. Wykorzystanie mechani-
zmu automatycznego generatora zaméwien zakupu zabezpiecza przede wszystkim utrzymanie minimalnego pozio-
mu materialéw do produkcji i zapewnia cigglo$é procesu produkcyjnego. Parametrami, na podstawie ktérych moga
by¢ tworzone sugestie zakupu sg m.in. stany minimalne, zamoéwienia i rezerwacje klientéw, zaméwienia wewnetrzne
oraz plany sprzedazy. Sugestie zakupu pojawiaja sie, gdy dla danego indeksu materialowego stan magazynowy na
dany dzien jest nizszy od ilosci wymaganej w przyjetych kryteriach. Na ich podstawie generowane sg zamdéwienia
zakupu danego materiatu i pobierany jest dla niego domyslny magazyn i domys$lny dostawca. Wartosci te podlegaja

modyfikacji w oparciu o zdefiniowane stowniki magazynéw oraz kartoteki dostawcéow.
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Zamowienia klientow

Modut zaméwien klientéw stuzy kompleksowej obstudze przedsprzedazowej klienta i wspomaga prowadzenie
efektywnej polityki cenowej. Poszczegdlne funkcjonalnosci modutu sg konfigurowalne i mogg w aplikacji pracowaé
wedlug zalozonych przez uzytkownika kryteriéw.

W nowoczesnym zarzadzaniu procesami sprzedazy szczegdlng role odgrywa indywidualne podejscie do kazdego



klienta oraz przygotowanie takich ofert sprzedazy, ktére najlepiej spelniaja jego oczekiwania. Takie zalozenia
w systemie Impuls 5 realizuje mechanizm ofert sprzedazy. Stanowia one elastyczne narzedzie konstruowania oferty
cenowej i dostosowywania jej do klientéw poprzez kazdorazowe definiowanie sposobu kalkulacji ceny, cennika,
ilodci i ceny sprzedazy oferowanego towaru oraz wartosci netto. Jednoczesnie pozwalaja okresli¢ bardzo szczegétowe
warunki oferty sprzedazy (m.in.: warunki platnosci, gwarancje, forma dostawy czy warunki ubezpieczenia).
Dodatkowym atutem aplikacji jest mozliwos¢ wgladu kazdego handlowca we wszystkie dotychczasowe oferty

skierowane do danego klienta — zar6wno te skutkujace zlozeniem zamdwienia, jak i te, z ktérych nie skorzystal.
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Kartoteka zamowien zawiera informacje na temat zarejestrowanych w systemie zaméwien klientéw. Dodawanie
zaméwien moze odbywac sig na podstawie zarejestrowanej wczes$niej oferty, moze by¢ takze pierwszym dokumentem
rozpoczynajacym kontakt z klientem. Na podstawie zamoéwienia klienta generowane sa dokumenty WZ na magazyn,
z ktérego pochodzg zaméwione przez klienta pozycje, badz tez zamoéwienia zakupu do odpowiednich dostawcéw.
Wystawiajac fakture sprzedazy mozna korzysta¢ bezposrednio z danych zawartych w zaméwieniu klienta.

Dla danej pozycji zaméwienia klienta istnieje mozliwo$é wygenerowania zamdéwienia wewnetrznego, stosowa-
nego szczegblnie w sytuacji, gdy firma posiada kilka magazynéw. Na jego podstawie wymagana ilo$¢ towaru zosta-
nie przesunieta z jednego magazynu na drugi. Aplikacja daje réwniez mozliwos¢ przegladania zaméwien klientéw
i sprawdzenie aktualnego etapu jego realizacji.

Dzieki kompleksowej informacji finansowej o kliencie mozliwe jest analizowanie stanu jego rozrachunkéw
i informacji o przyznanych limitach finansowych. Pozwala to unikna¢ kredytowania niewiarygodnych odbiorcéw
i ewentualnie wstrzymac realizacje danego zaméwienia, jak réwniez rejestracje zaméwien juz w momencie ich
sktadania.

Oproécz ewidencjonowania sktadanych zamoéwien klientéw aplikacja umozliwia tworzenie rezerwacji towarow.
Zatwierdzenie rezerwacji wymaga okreslenia ilosci towaru, daty obowiazywania rezerwacji ,,od...do” oraz kontra-
henta dokonujacego rezerwacji. Kartoteka umozliwia filtrowanie rezerwacji w taki sposéb, aby szybko wyszuka¢ te,
ktére w danej chwili sa nam potrzebne np. rodzaj rezerwacji, jednostka organizacyjna czy kontrahent dokonujacy
rezerwacji.

Aplikacja wyposazona zostala réwniez w funkcje wykorzystujace mozliwosci handlu elektronicznego. Klienci

maja mozliwo$¢ skladania zaméwien takze przez Internet i rejestrowani sa w kartotece kontrahentéw internetowych.



Po zlozeniu zamoéwienia klient moze sprawdzic, jaki jest obecny status zaméwienia oraz stopien jego realizacji.

Czesta praktyka dystrybuowania towaréw jest realizowanie zamoéwieni klientéw partiami w ramach kontraktow
dlugoterminowych. Funkcja kontrakty stworzona zostala z mysla o obstudze tego typu zamodwiei. Zawiera ona
informacje dotyczace daty zawarcia i obowigzywania kontraktu, jego zakresu warto$ciowego, ilosciowego i asorty-
mentowego, jak réwniez jednostek organizacyjnych/handlowcéw odpowiedzialnych za jego realizacje. Powigzanie
kontraktéw z zaméwieniami klientéw realizowanymi w czasie jego obowigzywania pozwala na biezaca kontrole
czasu realizacji kolejnych pozycji i stanu zaawansowania dostaw.

Ze wzgledu np. na bardzo duzg ilo§¢ zaméwionego towaru w systemie uwzglgdniono réwniez harmonogramo-
wanie dostaw poszczegdlnych pozycji zaméwienia. W oparciu o okreslenie terminu pierwszej dostawy, czestotliwo-

$ci kolejnych oraz ilosci towaru system tworzy harmonogram dostaw do klienta.

Obstuga sprzedazy

Modul obstuga sprzedazy jest najwazniejszym obszarem systemu Dystrybucja. Zapewnia on optymalne zarza-
dzanie procesami sprzedazy towaréw i ustug wedlug dowolnie przyjetego modelu biznesowego. Z poziomu tego
modulu wystawiane sg podstawowe dokumenty sprzedazy, takie jak: paragon fiskalny, faktura VAT, faktura ekspor-
towa oraz dokumenty korygujace dokumentéw sprzedazy. Modul umozliwia réwniez tworzenie wlasnych rodzajéw
dokumentéw sprzedazy zwigzanych ze sprzedaza opodatkowana, jak i dokumentéw typu pro forma nie podlegaja-
cych opodatkowaniu.

Wystawianie dokumentu sprzedazy moze odbywac sie poprzez reczne wystawienie dokumentu, fakturowanie
dokumentu magazynowego WZ, automatyczne generowanie dokumentu na podstawie kartoteki dokumentéw maga-
zynowych i stownika kontrahentéw oraz na podstawie potwierdzonego zaméwienia klienta.

System umozliwia tworzenie zalezno$ci pomiedzy ré6znymi rodzajami dokumentéw. Powigzania te mogg miec
sztywny charakter i wéwczas jakakolwiek zmiana jednego dokumentu wymusza zmiane drugiego, za$ usuniecie
dokumentu Zrédtowego musi by¢ poprzedzone usunieciem dokumentu utworzonego na jego podstawie. Zastosowa-
nie mechanizmu powigzan umozliwia wyszukiwanie dokumentéw sprzedazy i zwigzanych z nimi dokumentéw
magazynowych i odwrotnie. Pozwala takze na wykrycie blednych ilosci, ré6znic w indeksach lub kontrahentach.

W aplikacji zdefiniowane sg wszystkie niezbedne wydruki dokumentéw sprzedazy. Uzytkownik ma mozliwos¢
dostosowania ich wygladu do swoich potrzeb. System pozwala réwniez na zdefiniowanie kilku réznych postaci gra-

ficznych tego samego dokumentu sprzedazy dla wybranych kontrahentéw. Tworzone w ten sposéb szablony pobiera-

ne sg przy wydruku okreslonego dokumentu.
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Modut optymalizuje réwniez sprzedaz do oséb fizycznych. Paragony wystawione w systemie na osoby fizyczne
podlegaja fiskalizacji i drukowane sg na podlaczonej do stanowiska drukarce fiskalnej. Obstuga sprzedazy detalicznej
moze by¢ réwniez prowadzona przy uzyciu czytnikéw kodéw kreskowych.

Modut wyposazony zostal w mechanizm fakturowania seryjnego, ktéry dzieki mozliwosci generowania wielu
dokumentéw sprzedazy opartych o ten sam szablon dla r6znych kontrahentéw i rejonéw sprzedazy znacznie uspra-
wnia proces sprzedazy. Narzedzie to szczegélnie przydatne jest przy fakturowaniu ustug np. czynszéw, mediéw oraz

obstugi sprzedazy towaréw i wyrobéw gotowych objetych umownym harmonogramem.

Opakowania towarow

Ewidencjowanie wszystkich wykorzystywanych w firmie opakowan, tych do uzytku wewnetrznego jak i zwrot-
nych, jest mozliwe dzieki funkcjonalnosci opakewan towaréw. W tatwy sposéb mozna kontrolowa¢ stany magazy-
nowe opakowan wlasnych i obcych, co jest szczegdlnie istotne przy opakowaniach kaucjowanych i identyfikowal-
nych.

Aplikacja ulatwia zarzadzanie obrotem opakowan z poszczeg6lnymi kontrahentami. W dowolny spos6b mozna
definiowaé¢ wlasciwosci opakowan dla konkretnego kontrahenta, takie jak: mozliwo$¢ wydania opakowania na
zewnatrz, opakowania zwrotne, kaucja, opis opakowania, zablokowanie mozliwoéci uzywania danego opakowania.

Kartoteka stanéw opakowan zwrotnych wg kontrahentéw informuje o aktualnym stanie wszystkich opakowan
zwrotnych dla tegoz kontrahenta. Wiadomo, czy zalega on z opakowaniami, ile opakowan zostalo przyjetych a ile
wydanych. Ponadto funkcja obrét umozliwia wglad w dotychczasowsq historie rozliczen opakowan z kontrahentem.

System umozliwia rozliczanie obrotu opakowaniami z odbiorcami indywidualnymi jak réwniez z sieciami, gdzie
opakowania wydawane sg jednemu z punktéw sprzedazy sieci, a rozliczenia realizowane sg z centralg.

Wykorzystujac funkcje przyporzadkowania mozna przypisa¢ opakowania do konkretnego indeksu towaru, dzieki
czemu opakowanie nie bedzie uzywane z innym towarem. W zaleznosci od profilu firmy opakowania moga by¢

rozliczane z dokladnoscig do magazynu lub wersji handlowe;j.
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Zwirathe
Dotyczy catego dokumentu magazynowego
Spozdb bworzenia nowpch pozycii opakowat
() Nowy dokument magazynawy
() Mowa pozycja dokumentu magazynowego od numer
Czy drukowaé na ‘Wewnetrznym dowodzie wydania
Czy dostepne na zamdwieniach klienta
[7] Blokada
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Gala - klacz ocalona przez BPSC

BPSC SA 41-506 CHORZOW

tel. 032 349 35 00
www.bpsc.com.pl

BPSC

ul. GALECZKI 61

e-mail:bpsc@bpsc.com.pl




